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Scheda sintetica per clienti non domestici di energia elettrica
Corrispettivi previsti dall’offerta a prezzo fisso Luce BSS Fisso Monorario validi dal 01/08/2026 al 31/12/2026.

Sinergia Telecomunication S.r.l.
https://www.sinergiatel.it/

Venditore Indirizzo: Via Pietro Capasso 29 — 84020 Oliveto Citra (SA)
Numero telefonico: 0828 1890492

Indirizzo di posta elettronica: energia@sinergiatel.it
Durata del contratto Indeterminata

Offerta riservata a clienti non domestici, sottoscrivibile:
- Offerta attivabile solo da web.

- Offerta attivabile da qualsiasi canale.

- Presso punto vendita.

- Teleselling.

- Agenzia.

- Presso il cliente.

Condizioni dell’offerta

- Bollettino postale.
- Bonifico / SCT Sepa Credit Transfer.
- Rid / SDD Sepa Direct Debit.

Metodi e canali di pagamento

Frequenza mensile.
Frequenza di fatturazione Il cliente potra richiedere una periodicita diversa, purche la frequenza di fatturazione sia maggiore
rispetto a quanto sopra indicato.

Garanzie richieste al cliente

CONDIZIONI ECONOMICHE

Prezzo fisso per 12 mesi

La scelta di un’offerta di questo tipo, rispetto a un’offerta a prezzo variabile, pu6 dipendere anche dalla Sua propensione al rischio. Optando
per un prezzo fisso, paga un corrispettivo definito in anticipo e non soggetto alle variazioni dei prezzi sui mercati all'ingrosso dell’energia
elettrica; tuttavia, a fronte di tale mitigazione del rischio di volatilita dei prezzi, il corrispettivo applicato potrebbe risultare piu basso o piu
elevato rispetto ai corrispettivi variabili indicizzati ai prezzi sui mercati all'ingrosso dell’energia elettrica

Prezzo materia energia

Costo fisso anno Costo per consumi Costo per potenza impegnata

120,00 €/anno* 0,2013 €/kWh* 0,00 €/kw*

Altri corrispettivi* Tutti i valori definiti e aggiornati da ARERA sono pubblicati alla pagina arera.it/consumatori/valori-trasporto-oneri-generali-nondomestici-ee.

Per informazioni sulla tassazione applicata & possibile fare riferimento all'Agenzia delle Entrate al sito https://www.agenziaentrate.gov.it e

Imposte all'Agenzia delle Accise, Dogane e Monopoli al sito https:/www.adm.gov.it/portale/

Sconti e/o bonus

Prodotti e/o servizi aggiuntivi Nessuno

Le presenti condizioni economiche sono valide per un periodo di 12 mesi. Al termine del periodo saranno automaticamente convertite
nell'offerta a prezzo variabile di cui, con preavviso di 3 mesi rispetto al termine di rinnovo, il venditore comunichera le condizioni economiche
Durata condizioni e rinnovo applicabili. In mancanza di una comunicazione del venditore, si intendono tacitamente rinnovate per analogo periodo di 12 mesi.

La comunicazione non sara trasmessa all'interno della fattura o congiuntamente a essa. Fatta salva prova contraria, la suddetta
comunicazione si presume ricevuta trascorsi 10 (dieci) giorni dall’invio effettuato da parte del Fornitore.

Altre caratteristiche Nessuna
*Escluse imposte e tasse.

ALTRE INFORMAZIONI
Se Lei € un cliente vulnerabile, come definito dalla normativa vigente, pud scegliere, in alternativa all’'offerta di cui alla presente Scheda, le
condizioni economiche e contrattuali di fornitura definite dall’Autorita di Regolazione per Energia Reti e Ambiente. Per ottenere ulteriori
informazioni generali sui propri diritti, anche relativi agli obblighi di servizio pubblico universale dei venditori, e in merito al Codice di
condotta commerciale, che impone precise regole di comportamento per i venditori, consulti il sito dell’Autorita di Regolazione per Energia
Reti e Ambiente www.arera.it/consumatori o chiami il numero verde 800.166.654.

11 diritto di ripensamento deve essere esercitato in forma scritta entro 14 giorni dalla conclusione del contratto. E possibile utilizzare il

Diritto di ripensamento modulo disponibile nel sito https://www.sinergiatel.it/ nella sezione Assistenza-> Modulistica, dandone comunicazione al Fornitore tramite
lettera raccomandata A.R. all'indirizzo Via Pietro Capasso 29 — 84020 Oliveto Citra (SA), o tramite e-mail all'indirizzo energia@sinergiatel.it
Il diritto di recesso puo essere esercitato dal Cliente inviando al Fornitore, direttamente o per il tramite del fornitore entrante, lettera
raccomandata A/R debitamente sottoscritta all'indirizzo Via Pietro Capasso 29 — 84020 Oliveto Citra (SA), con 30 giorni di preavviso (come
disciplinato dalla Del. Arera 144/07 s.s.m.i.), o nel diverso termine massimo previsto dalla normativa di volta in volta applicabile, senza oneri
e penalita. Il termine di preavviso decorre quindi a partire dal 1° (primo) giorno del mese successivo a quello di ricevimento della relativa

Reclami, risoluzione delle controversie e diritti del
consumatore

Modalita di recesso
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comunicazione.

L’Attivazione della fornitura, tranne nei casi in cui essa avvenga a seguito di voltura o nuova attivazione, ha luogo la prima data utile
successiva a quella di conclusione del Contratto ed & in ogni caso subordinata al buon esito delle attivita del Distributore Locale. La data di
attivazione sara riportata nella prima bolletta.

Attivazione della fornitura In caso di voltura: la data di decorrenza voltura non potra essere inferiore a 4 giorni lavorativi dalla data di richiesta della voltura dove per
quest'ultima si intende la data in cui il Cliente inviera al Fornitore la documentazione integralmente compilata e sottoscritta.

In caso di nuova attivazione: I'attivazione della fornitura avverra come da tempi indicati dalla Delibera 22 dicembre 2015 646/2015/R/eel
s.s.m.i.

Il Fornitore fatturera sulla base dei quantitativi di energia rilevati dal Distributore locale.

Al fine della misurazione dei consumi contabilizzati nella fattura di periodo, il Fornitore utilizzera i dati di misura nel rispetto del seguente
ordine:

a) dati di misura effettivi messi a disposizione dall'impresa di distribuzione;

b) autoletture comunicate dal cliente finale;

c) dati di misura stimati sulla base delle informazioni sui consumi storici del cliente a disposizione del Fornitore.

Nel caso di ritardato pagamento rispetto al termine indicato in bolletta, per ogni giorno di ritardo a partire dal giorno successivo alla
scadenza, sugli importi non pagati sara applicato un interesse di mora su base annua pari al tasso ufficiale di riferimento fissato dalla Banca
Ritardo nei pagamenti Centrale Europea aumentato del 3,5%, oltre a spese per la gestione amministrativa del sollecito e per il recupero del credito ai sensi della
normativa vigente. In tutti i casi di morosita (anche parziale) & facolta del Fornitore di procedere in via preventiva alla sospensione del POD
previa comunicazione scritta al Cliente come da Delibera n.4/08 Arera s.s.m.i.

Dati di lettura

DOCUMENTI ALLEGATI ALLA SCHEDA SINTETICA

Modulo per 'esercizio del ripensamento
Livelli di qualita commerciale
Ogni ulteriore documento o informazione obbligatori ai sensi della normativa vigente

wh =

Nota: In caso di proposta contrattuale del cliente domestico o cliente non domestico, se il venditore non invia I'accettazione della proposta entro 45
giorni solari dalla sottoscrizione da parte del cliente, la proposta si considera decaduta.
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